
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет 

порядок обработки и защиты персональных данных Пользователей Платформы 

«NOVATARS», предоставляемой ООО “АВАТАРС” (далее — «Компания»). 

1.2. Политика разработана в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

в том числе Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных». 

1.3. Политика распространяется на все операции с персональными данными, 

осуществляемые Компанией, как с использованием средств автоматизации, так и без 

их использования. 

1.4. Права Пользователя 

Пользователь вправе: 

— получать информацию о своих персональных данных; 

— требовать их уточнения, блокирования или удаления; 

— отозвать согласие на обработку персональных данных; 

— обратиться в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных; 

— реализовывать иные права, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации. 

1.5. Обязанности Пользователя 

Пользователь обязан: 

— предоставлять достоверные персональные данные; 

— своевременно обновлять их при изменении. 

1.6. Права Компании 

Компания вправе: 

— получать персональные данные Пользователя; 

— уточнять и актуализировать данные; 

— обрабатывать данные в рамках настоящей Политики. 

1.7. Обязанности Компании 

Компания обязуется: 

— обеспечивать защиту персональных данных; 

— обрабатывать данные в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

— предоставлять доступ к персональным данным по запросу Пользователя; 

— рассматривать обращения Пользователей в разумный срок. 



1.8. Общие принципы обработки 

Компания осуществляет обработку персональных данных: 

— на законной и справедливой основе; 

— в объеме, необходимом для достижения целей обработки; 

— с обеспечением их точности и актуальности; 

— с ограничением сроков хранения. 

2. Объем и категории персональных данных 

2.1. Компания обрабатывает персональные данные следующих субъектов: 

— Пользователи Платформы. 

2.2. К персональным данным относятся: 

— имя; 

— номер телефона; 

— адрес электронной почты; 

— дата рождения (при необходимости); 

— технические данные (IP-адрес, cookies, данные устройства). 

2.3. Объем обрабатываемых персональных данных соответствует заявленным целям 

обработки. 

2.4. Компания не осуществляет обработку специальных категорий персональных 

данных (о здоровье, политических взглядах и т.д.). 

2.5. Перечень персональных данных может быть изменен Компанией с уведомлением 

Пользователей посредством Платформы или иных каналов связи. 

3. Цели обработки персональных данных 

3.1. Персональные данные обрабатываются Компанией в следующих целях: 

— регистрация и идентификация Пользователя; 

— предоставление доступа к Платформе «NOVATARS»; 

— исполнение пользовательского соглашения; 

— взаимодействие с Партнёрами; 

— направление уведомлений, сообщений и информационных материалов; 

— улучшение работы Платформы и пользовательского опыта; 

— выполнение требований законодательства Российской Федерации. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

4.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 



— согласие Пользователя на обработку персональных данных; 

— заключение и исполнение договоров с Пользователем; 

— требования законодательства Российской Федерации. 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств 

автоматизации, так и без их использования. 

5.2. Обработка включает: 

— сбор; 

— запись; 

— систематизацию; 

— хранение; 

— использование; 

— передачу; 

— блокирование; 

— удаление и уничтожение персональных данных. 

5.3. Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия 

Пользователя, выраженного при регистрации в Платформе либо при использовании её 

функционала. 

5.4. Предоставление персональных данных осуществляется Пользователем 

добровольно. 

5.5. Компания вправе передавать персональные данные третьим лицам в случаях, когда 

это необходимо для: 

— функционирования Платформы; 

— взаимодействия с Партнёрами; 

— исполнения обязательств перед Пользователем; 

— соблюдения требований законодательства. 

5.6. Компания принимает необходимые организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от: 

— неправомерного доступа; 

— утраты; 

— изменения; 

— распространения. 

5.7. Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для целей 

обработки, либо в сроки, установленные законодательством Российской Федерации. 

6. Актуализация и удаление персональных данных 

6.1. Пользователь вправе требовать: 



— уточнения персональных данных; 

— их блокирования или удаления; 

— прекращения обработки персональных данных. 

6.2. В случае подтверждения недостоверности или неправомерности обработки 

персональные данные подлежат: 

— актуализации; 

— блокированию; 

— удалению. 

6.3. Пользователь вправе направить запрос в адрес Компании по вопросам обработки 

персональных данных. 

6.4. Компания рассматривает обращения в разумный срок. 

6.5. Персональные данные подлежат удалению при достижении целей обработки либо 

при отзыве согласия Пользователя, если иное не предусмотрено законодательством. 

7. Заключительные положения 

7.1. Все отношения, связанные с обработкой персональных данных, регулируются 

законодательством Российской Федерации. 

7.2. Компания вправе изменять настоящую Политику в одностороннем порядке. 

Актуальная редакция Политики размещается в Платформе и вступает в силу с момента 

публикации. 

 


